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Partez a la découverte de I'Ontario et du Quebec sur 15 jours lors de ce superbe circuit aux pays de nos
cousins canadiens ! Vous passerez par les Chutes du Niagara, la région de Montréal, les Mille lles, la
Riviere du Loup et aurez méme l'occasion de profitez d'une croisiére d'observation des baleines dans la baie
de Tadoussac. A la fin du circuit, I'Est du Canada n'aura plus de secret pour vous et vous en reviendrez
enchantés !

Les chutes du Niagara, Ottawa, Montréal, Québec, la Gaspésie...

Et si vous partiez sur les traces de Jacques Cartier ou de Samuel de Champlain, dans ce que les colons
partis au XVlle siécle, de Normandie ou d'ailleurs, appelaient la Nouvelle-France ? Et si vous rencontriez, le
long du Saint-Laurent, ce peuple chaleureux, attaché a ses origines frangaises mais qui s'est forgé au fil des
siécles une identité qui lui est propre ? Voyager au Canada, c'est un peu comme visiter sa famille, comme
retrouver ses aieux. Qui plus est, dans un pays fascinant, ou la nature n'a pas encore été domptée ; ou les
distances sont sans commune mesure avec notre échelle d'Européens ; ou les saisons sont encore bien
marquées. Le Canada offre un dépaysement incroyable, surtout des que I'on s'éloigne du Québec
francophone, dés que I'on entre dans les cités typiquement nord-américaines de I'Ontario, ou dés que l'on
embarque sur un bateau pour approcher les impressionnantes chutes du Niagara.

Atouts plus / Points forts

Le survol des chutes du Niagara en hélicoptere

Les trois croisiéres incluses

La visite d'un vignoble et la dégustation du fameux vin de glace

Le diner de homard a Percé

Les hotels en centre-ville a Montréal et a Québec

Les groupes limités a 36 personnes

Les audiophones individuels pour toutes les visites guidées

Le transfert région ou ville départ/aéroport de départ si option transfert souscrite (1)

Les compagnies aériennes et les vols

Pré / Post acheminement (1)(2)

En cas de réservation des pré et post acheminements des passagers vers l'aéroport international de départ,
I'organisateur réalise cette prestation, par tous moyens de transport, du point de départ défini vers l'aéroport
international de départ a l'aller et au retour de I'aéroport international d'arrivée vers leur point de retour défini,
en fonction :

- Des horaires définitifs des vols internationaux ;

- Des procédures de franchissement de frontiére(s) et de leurs éventuelles évolutions ;
- Des temps de transit nécessaires entre les aéroports et/ou les gares ferroviaires ;

- Des conditions conjoncturelles (météo, gréves, mouvements populaires...) ;

Le Tour Opérateur se réserve le droit d'utiliser et modifier a tout moment les moyens de pré et post
acheminement afin d'assurer la meilleur qualité de service et garantir une réalisation optimale des pré et
post acheminement des passagers (véhicules |égers, mini-vans, cars, trains ou vols intérieurs).

Vols internationaux (2)

Sur la compagnie Air France-KLM, vols réguliers Paris/Toronto a l'aller et Montréal/Paris au retour.
Ces vols peuvent étre également réalisés par les compagnies Delta Airlines, American Airlines, Air Canada.

Horaires de principe des vols internationaux :
- Al'aller PARIS ROISSY 13H40 / TORONTO 15H45.
- Au retour MONTREAL 19H00 / PARIS ROISSY 07H55 le lendemain.

Conditions et poids des bagages
- 1 Bagage cabine : Dimension max : 55 x 23 x 40 avec roues et poignées incluses + 1 accessoire (sac a

main ou laptop ou sac a caméra - max 33 x 16 x 43) - Poids total maximum de 8kg
- 1 Bagage en soute : de 23kg maximum

Le(s) Transport(s) terrestre(s)
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Transport routier :

- Autocar climatisé de Grand Tourisme (NL) avec de capacité de 32 a 54 participants maximum.

- Minibus 21 places avec chauffeur anglophone et/ou francophone(8) : 18 participants maximum par
véhicule.

Jour 1 : AEROPORT DE DEPART / TORONTO, REGION DE NIAGARA

départ de votre région pour l'aéroport de départ si option transfert souscrite (1). Vol pour Toronto. Accueil
par votre guide et transfert jusqu'a votre hétel a Niagara. Diner libre. Logement.

Infos + étapes : 130Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 2 : NIAGARA FALLS, REGION DE TORONTO

départ vers Niagara. Embarquement pour une croisiére, qui vous emmenera jusqu'au pied des Chutes du
Niagara. En vous approchant, vous entendrez le formidable rugissement du superbe Niagara. Déjeuner dans
un restaurant panoramique. Survol des chutes en hélicoptére* (selon conditions climatiques, I'excursion peut
étre annulée sans préavis mais sera remboursée) puis arrét a Niagara-on-the-Lake. Visite d'un vignoble
avec une dégustation du vin de glace. Retour vers Toronto. tour d'orientation de Toronto. Cette métropole
cosmopolite offre le spectacle d'une grande ville nord-américaine fourmillant d'activités. Vous découvrirez les
imposants gratte-ciels du coeur financier du Canada, I'impressionnant SkyDome ou évoluent de nombreuses
équipes sportives, le quartier chinois, le Harbourfront, sans oublier la Tour CN, haute de 553 métres.
Possibilité (en supplément, a réserver sur place) de faire I'ascension de la Tour CN et de bénéficier du
magnifique panorama sur la ville. Diner logement.

Infos + étapes : 130Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 3 : REGION DE TORONTO, REGION D'OTTAWA

longeant une partie du lac Ontario, rejoignez Kingston, ancienne capitale du Haut-Canada, puis tour
d'orientation de cette ville universitaire et militaire de premiére importance ou les nombreux batiments du
XIXe siecle en pierre calcaire rappellent le riche passé colonial britannique. Déjeuner. Continuation vers les
Mille-lles en passant par la route qui longe la rive du St-Laurent, et embarquement pour une croisiere a
travers les Mille-lles. Laissez-vous séduire par les nombreux fles et flots de cet archipel fort prisé des
villégiateurs depuis des décennies, en naviguant de part et d'autre de la frontiere Canada / USA, qui a cet
endroit serpente entre les fles du fleuve Saint-Laurent. Départ vers Ottawa. Diner logement.

Infos + étapes : 425Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 4 : REGION D'OTTAWA, MONTREAL

tour d'orientation d'Ottawa, la capitale du pays depuis 1857. Elle est de nos jours une des villes les plus
dynamiques du pays tout en conservant son caractere de "petit village" : la Colline du Parlement, le Canal
Rideau classé au Patrimoine Mondial de TUNESCO, le marché By... Déjeuner. Visite du Parc Oméga - parc
de 600 hectares ou vous découvrirez un bon nombre d'espéces animales dans leur habitat naturel dont des
wapitis, bisons, ours noirs et orignaux. La visite s'effectuera a bord d'un "autobus scolaire". Continuation vers
Montréal. Diner logement.

Infos + étapes : 204Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 5: MONTREAL

visite guidée de Montréal, la seconde ville francophone du monde. Au programme le Mont Royal, le Vieux
Montréal, la basilique Notre-Dame, la ville souterraine... Déjeuner de "smoked meat", spécialité
montréalaise. Aprés-midi libre pour une découverte personnelle. Diner dans le vieux Montréal. Retour a
I'hGtel. Logement.

Jour 6 : MONTREAL, QUEBEC
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départ vers la région de Trois-Rivieres et visite du Musée POP qui témoigne de l'identité unique de la société
guébécoise dans sa diversité et son évolution. Déjeuner typique dans une "cabane a sucre" avec animation
folklorique et petite exposition sur I'érable. Continuation vers Wendake pour y visiter le village traditionnel
des Hurons-Wendats ou vous serez accueillis par un guide en costume traditionnel. Ce site est la plus
authentique reconstitution d'un village autochtone au Québec. Une occasion unique de découvrir I'histoire, la
culture et le mode de vie des wendats d'hier et d'aujourd’hui. Diner logement.

Infos + étapes : 275Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 7 : QUEBEC

visite guidée pour découvrir la ville de Québec et son cachet européen, unique sur ce continent avec
l'imposant Chéateau Frontenac, I'H6tel du Parlement québécois, les Plaines d'Abraham, la Citadelle a la
Vauban, les fortifications, sans oublier le pittoresque quartier du Petit-Champlain et la Place Royale.
Déjeuner dans le Vieux Québec. Départ pour la chute Montmorency haute de 83 meétres. Un escalier
panoramique (487 marches!) vous permettra d'atteindre la passerelle. Continuation vers I'lle d'Orléans
accessible par un pont suspendu. Découverte de la partie Sud de I'lle ou flotte un petit air de Normandie.
Diner. Logement.

Jour 8 : QUEBEC, BAIE DE TADOUSSAC

départ vers Tadoussac, petit village situé au confluent du fijord du Saguenay et du fleuve Saint-Laurent ou fut
érigé le premier poste officiel de traite des fourrures au Canada. Traversée de la région de Charlevoix,
reconnue comme une réserve mondiale de la biosphére par 'UNESCO et réputée paradis des artistes.
Déjeuner. Croisiére d'observation des baleines dans la baie de Tadoussac (selon la saison - selon
conditions climatiques et/ou de navigation, I'excursion peut étre annulée sans préavis). Diner logement.

Infos + étapes : 215Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 9 : TADOUSSAC, MATANE

balade dans la région de Tadoussac (selon I'horaire du traversier). Traversée du fleuve Saint Laurent pour
rejoindre la Gaspésie. Déjeuner. départ vers le site historique maritime de la Pointe au Pére. Visite du
sous-marin Onondaga, premier sous-marin accessible au Canada! En entrant dans le navire de 90 metres,
la visite audioguidée vous plonge dans le quotidien d'une soixantaine d'hommes d'équipage. Arrét au phare
de la Pointe-au-Pére, qui a joué un role central dans I'histoire de la navigation sur le Saint-Laurent. Départ
par la route qui longe la Rive Sud. Continuation vers Matane. Diner nuit.

Infos + étapes : 270Km par la route(7), durée de navigation de 1h10(3) (Durées et distances journaliéres
totales a titre indicatif)

Jour 10 : MATANE, PERCE

départ pour le Parc National de Forillon, réputé pour sa richesse florale et sa faune abondante. Déjeuner
pigue-nique dans le parc. Arrét au centre d'interprétation de Cap des Rosiers. Traversée de Gaspé, capitale
de la Gaspésie représentant le berceau du Canada, ville de péche ou les usines de séchage sont
nombreuses. Poursuite du voyage pour Percé située a la pointe de la péninsule gaspésienne en face du
célébre Rocher Percé et de I'lle Bonaventure. Percé est reconnue mondialement pour la beauté de son
paysage et de son patrimoine bati. Arrivée a Percé en début de soirée. Diner logement.

Infos + étapes : 390Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 11 : PERCE

excursion en bateau pour faire le tour de I'fle de Bonaventure, célébre pour ses colonies d'oiseaux et plus
particulierement pour ses fous de bassan, cormorans, macareux... Déjeuner a Percé. Découverte, a votre
guise, grace a des sentiers aménagés, de la faune et de la flore insulaire. Diner de homard (selon arrivage).
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Logement. NB : la visite de I'lle de Bonaventure est sujette a des conditions climatiques et de navigation
adéquates.

Jour 12 : PERCE, BAIE DES CHALEURS, REGION DE RIMOUSKI

Départ vers la région de Rimouski vers la Baie-des-Chaleurs, qui doit son nom a Jacques Cartier lui-méme,
qui en 1534 y débarquait en pleine canicule de juillet ! Visite du Banc de Péche de Paspébiac, site important
relatant I'évolution de la péche cétiere dans le Golfe du Saint Laurent. Déjeuner. . Traversée de la vallée de
la Matapédia en longeant sa riviere connue pour la péche aux saumons, puis route vers Amqui ou la région
de Rimouski. Diner logement.

Infos + étapes : 440Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 13 : AMQUI OU REGION DE RIMOUSKI, TROIS RIVIERES

Visite du charmant village de Sainte-Flavie. Continuation en longeant le fleuve jusqu'a Saint-Jean-Port-Joli.
Déjeuner. Poursuite en direction de la Mauricie et tour d'orientation de Trois Riviéres dont I'histoire fut
marquée en grande partie par l'industrie papetiere. Située a I'embouchure de la riviere St-Maurice, a
mi-chemin de Montréal et Québec sur la rive nord du fleuve, la ville doit son nom aux trois bras qui forment
le delta de la riviere. Diner logement.

Infos + étapes : 530Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 14 : TROIS RIVIERES, MONTREAL...

départ pour Montréal. Déjeuner libre. Transfert a I'aéroport de Montréal. Vol pour I'aéroport de départ. Diner
nuit & bord.

Infos + étapes : 160Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 15 : ... AEROPORT DE DEPART

arrivée a l'aéroport de départ, débarquement, puis retour dans votre région si option transfert souscrite (1).

La chambre

Liste des hotels (5) :

NIAGARA - Comfort Inn Lundy's Lane - 1 nuit - Langue du personnel : Francophone(8) ou Anglophone.
TORONTO - Best Western Plus Airport - 1 nuit - Langue du personnel : Francophone(8) ou Anglophone.
OTTAWA - Motel Adam - 1 nuit - Langue du personnel : Anglophone.

MONTREAL - Les Suites Labelle - 2 nuits - Langue du personnel : Francophone(8) ou Anglophone.
QUEBEC - Hbtel Concorde - 2 nuits - Langue du personnel : Francophone(8) ou Anglophone.
TADOUSSAC - Hétel Le Pionnier - 1 nuit - Langue du personnel : Francophone(8) ou Anglophone.
MATANE - Hotel Motel Belle-Plage - 1 nuit - Langue du personnel : Francophone(8) ou Anglophone.
PERCE - Hétel Motel Fleur de Lys - 2 nuits - Langue du personnel : Francophone(8) ou Anglophone.
AMQUI - Auberge I'Ambassadeur 1 nuit - Langue du personnel : Francophone(8) ou Anglophone.
SHAWINIGAN- Hbétel Energie Shawinigan - 1 nuit - Langue du personnel : Francophone(8) ou Anglophone.

Informations sur les chambres :

- Les chambres d'un méme établissement peuvent ne pas avoir la méme surface.
- Les chambres individuelles sont souvent plus petites que les chambres doubles.
- Les chambres triples peuvent étre composées d'un lit double + un lit d'appoint.

La restauration, pension et boissons

La pension et les boissons (6) :
La pension comprend 13 petits-déjeuners, 12 dejeuners, 12 diners.
A noter, les petits-déjeuners peuvent étre servis sous forme de panier & emporter
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Boissons non incluses

Options, excursions, suppléments et réductions

La prestation Service + n'est pas incluse dans les tarifs présentés. Elle est a réserver, avec supplément, lors
de l'inscription, suivant la liste des points de rendez-vous en fonction de I'aéroport de départ sélectionné.

Si vous ne souscrivez pas ce service, votre voyage débutera et s'achévera a I'aéroport de départ
sélectionné.

Le Service + : nous venons vous chercher au plus prés de votre domicile !

Fini les soucis de parking, les codts liés aux trajets vers l'aéroport, la gestion des retards, etc...

Nous vous prenons en charge au plus prés de votre domicile. Ce service de p ré et post acheminement est a
inclure a la réservation.

Nouveau ! Le Service +, prise en charge a domicile.

A la réservation, si votre ville de départ bénéficie de la prise en charge a domicile (ex : Arcachon, prise en
charge a domicile dans la liste présentée lors de la réservation), vous pourrez sélectionner la prise en
charge a domicile (avec supplément).

Le transfert au départ de votre domicile est valable exclusivement pour les villes définies et dans un rayon
de 10 km autour de ces mémes villes.

N'oubliez pas de nous fournir votre adresse, soit en la saisissant dans le formulaire de réservation (Internet)
ou en la fournissant a votre conseiller en agence de voyages.

Cette prise en charge a domicile peut étre également réalisée dans d'autres villes du département avec
supplément (se renseigner a l'inscription, uniguement en agence de voyages).

Cette prise en charge a domicile est soumise a une réserve d'accessibilité de votre domicile par minibus ou
voiture.

Vous disposez de trés nombreuses villes de départ et de multiples circuits de ramassage pour rejoindre en
toute sérénité votre aéroport de départ. La liste compléte des villes de départ et les tarifs disponibles seront
présentés a la réservation en fonction de I'aéroport de départ sélectionné.

Les Formalités

Passeport en cours de validité + autorisation de voyage électronique (AVE). Voir recommandation MEAE.

Informations complémentaires sur le programme

La formule Premium se démarque grace a des originalités et a la situation géographique des hoétels de
Montréal et Québec (en plein centre-ville). Les hbtels restent de catégorie standard.

Informations complémentaires sur certaines visites et excursions incluses au programme (7)(9) :

J2 - Croisiere Chutes du Niagara - environ 20 minutes

J2 - Survol en hélicoptére des Chutes du Niagara - environ 10 minutes

J3 - Visite de Toronto - environ une heure - visite effectuée par le guide accompagnateur - Langue :
Francophone(8) // Entrée incluse uniqguement a la Tour CN

J3 - Toronto Tour CN : inclus

J3 - Visite de Kingston - environ 30 minutes - visite effectuée par le guide accompagnateur - Langue :
Francophone(8) // Aucune entrée incluse

J3 - Croisiére Mille-lles - environ une heure

J4 - Visite d'Ottawa - environ 01h30 - visite effectuée par le guide accompagnateur Langue : Francophone(8)
/I Aucune entrée incluse

J4 - Parc Oméga : inclus - environ 01h30-02h00 : Langue : Anglophone - Francophone(8)

J5 - Visite de Montréal - environ 02h30 - visite effectuée par un guide local francophone - aucune entrée
incluse - Langue : Francophone(8) // Aucune entrée incluse

J6 - Trois Riviéres - Visite libre du musée POP

J6 - Visite du site Huron a Wendake - environ 30 minutes - Langue : Francophone(8)

J7 - Visite de Québec - environ 02h30 - visite effectuée par un guide local francophone - aucune entrée
incluse - Langue : Francophone(8) // Aucune entrée incluse

J7 - Chute Montmorency - Visite libre du site

J8 - Tadoussac Croisiére d'observation des baleines - Environ 03 heures. Selon la météo et la saison la
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croisiére aux baleines peut étre remplacée par une croisiere sur le fijord du Saguenay.

J9 - Traversier Saint Siméon / Riviére du Loup - Environ 90 minutes

J10 - Centre d'interprétation de Cap des Rosiers - Visite libre environ 30 minutes

J11 - Croisiere ile de Bonaventure - environ une heure

J12 - Site historique du Banc de Péche de Paspébiac - guide du site - environ une heure - Langue :
Francophone(8)

J13 - Site maritime de la Pointe au Pére - Entrée au sous-marin incluse (audioguide) + Entrée au musée
(visite libre) + Entrée au phare (visite libre)

J13: Visite de Trois Riviéres - environ 30 minutes - visite effectuée par le guide accompagnateur Langue :
Francophone(8) // Aucune entrée incluse

Fourniture d'audiophone pour les visites.

A noter, les croisiéres sont soumises aux conditions climatiques et/ou de navigation/mer. Elles peuvent donc
étre annulées sans préavis (si tel est le cas, remboursement de la prestation). Le survol des chutes du
Niagara étant sujet & des conditions climatiques favorables, le survol peut étre annulé mais sera remboursé.

Conditions de vente et d'annulation :

Conditions de réalisation et annulation

Organisateur Technique :

Conditions de réalisation suivant les descriptifs de la fiche Voyage, les informations ci-dessous et les
informations des prestations complémentaires (options) réservées.

SALAUN HOLIDAYS, SAS au capital de 500.000 EUR, dont le siége social est situé au 38, rue de Quimper
(29590) PONT DE BUIS LES QUIMERCH, immatriculé au Registre du Commerce et des Sociétés de
QUIMPER sous le n°319 394 797, immatriculée au Registre des Agents de Voyages sous le n° IM
029100031 - Garantie financiere : APST, 87-89 Rue La Boétie (75017) PARIS. RCP HELVETIA
ASSURANCES SA - N° 92007189.

Coordonnées du/des voyageurs : Pour la bonne réalisation de certaines prestations, il est nécessaire et
indispensable de fournir & I'organisateur, lors de la réservation, les coordonnées téléphoniques mobiles et
adresses électroniques du/des voyageur(s) afin de pouvoir les avertir de tous changements ou toutes
modifications éventuelles (lieux, horaires, délais).

rise en charge a domicile : Lieu exact et précis de prise en charge du ou des voyageurs par l'organisateur,
défini par le client lors de la réservation (adresse complete, numéro, rue, lieu-dit, ville, spécificités d'acces,
etc.). Tout retard ou absence du ou des voyageurs au point de prise en charge a domicile a I'noraire défini
par l'organisateur engage le ou les client, seul(s) responsable(s) des conséquences liées a leur
non-présentation au point de prise en charge convenu.

oint de rendez-vous : Lieu indiqué lors de la réservation par I'organisateur parmi la liste des sites préexistant
des lieux de RDV définis par le voyagiste. Le point de rendez-vous est donné a titre indicatif et peut étre
modifié en fonction des conditions de circulation ou d'accessibilité en véhicule desdits lieux. Le point de
ramassage définitif pourra étre modifié unilatéralement par I'organisateur jusqu'a 24H avant le départ
convenu. L'organisateur se réserve le droit d'utiliser tous types de véhicules (autocar, taxi, VTC, minibus)
pour la réalisation des prestations dites « d'acheminement ». Tout retard ou absence du ou des voyageurs
au point de rendez-vous a I'horaire défini par I'organisateur engage le ou les client, seul(s) responsable(s)
des conséquences liées a leur non-présentation au point de rendez-vous convenu.

En fonction des contraintes liées au pré et post acheminement des passagers (disponibilités des vols,
horaires des trains, moyens terrestres mis en oeuvre selon |'éloignement des passagers, impératifs imposés
par la législation, gréves ou encore en raison des conditions météorologiques, etc.), Salain Holidays peut
étre amené a opérer le transfert des passagers la veille de leur départ sur I'aéroport de Paris (ou le
lendemain au retour). Dans cette hypothése, les frais d'hébergement (hétel et petit déjeuner) sont a la
charge des passagers.

Visites et excursions incluses dans le forfait de base ou optionnelles intégrées a la réservation : Le
programme prévu est celui qui a été défini & la publication de ce voyage. Les conditions d'exécution des
prestations complémentaires soumises a réservation, non incluses dans le forfait de base, se réalisent
suivant les descriptifs fournis par le voyagiste. Sauf d'empéchement lié a des circonstances exceptionnelles
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et inévitable, I'ensemble des prestations prévues est respecté. Toutefois, le programme initialement prévu
est susceptible d'étre modifié en raison d'impératifs techniques et/ou pour des motifs liés aux conditions
météorologiques ou en raison d'aléas imposés par la modification des rotations aériennes, des jours de
marchés, des horaires de bateau, I'état des routes, des vols intérieurs, etc.

Informations complémentaires :

- Voyage non adapté aux personnes a mobilité réduite. Il appartient aux voyageurs de s'assurer de leur
aptitude physique a pouvoir réaliser le voyage réserve.

- Conditions de réalisation des prestations complémentaires et/ou optionnelles non-incluses dans le forfait de
base (soumises a réservation) : cf. descriptif ad hoc.

-(1) Transferts de votre région - Les informations relatives aux villes, lieux et modalités de prises en charge
sont fournies soit lors de I'édition du devis en ligne soit par votre conseiller voyages.

Remise des informations définitives environ 8 jours avant le départ :
le voyageur sera tenu informé par voie postale et/ou par e-mail :

- Des vols et horaires retenus pour la réalisation du voyage

- Des horaires de convocations

- De la liste définitive des hbtels

- Des coordonnées téléphoniques d'assistance de I'organisateur.

Voyage exclusif aux voyagistes du Groupe SALAUN : Salaun Holidays, Nationaltours, BTtours (suivant
organisateur technique).

Les voyagistes du groupe SALAUN se réservent unilatéralement la possibilité, a certaines dates, de réaliser
le voyage en le mutualisant avec d'autres voyagistes. Cette mutualisation ne pourra justifier au bénéfice du
client une remise, un remboursement, un changement de date et/ou une compensation financiére.

Descriptifs des renvois :

(1) Si prestation réservée & l'inscription

(2) Les informations relatives aux vols opérés par les compagnies aériennes sont celles qui sont connues et
disponibles a la date d'édition.

(3) Les temps de trajets (vols ou navigation) et d'escales peuvent étre modifi€ée unilatéralement sur décisions
des autorités maritimes et/ou du commandant de bord en fonction des conditions de navigation et/ou des
conditions météorologiques.

(4) La durée des liaisons ferroviaires et des arréts en gare peut étre unilatéralement modifiée sur décisions
des autorités ferroviaires et/ou du chef de train en fonction des conditions de trafic et/ou d'incidents
technigues et/ou des conditions météorologiques.

(5) Les chambres individuelles sont de maniére générale plus petites que les chambres doubles. La liste des
lieux d'hébergements, leur situation géographique précise et leurs environnements sont connus au moment
de la publication du voyage. La liste définitive des hébergements prévus ou de catégorie similaires a ceux
qui étaient prévus (selon les Normes Locales applicables) sera remise au voyageur environ 8 jours avant le
départ.

(6) « All Inclusive » signifie « & volonté » ou « tout compris » mais dans les conditions et selon les modalités
définis par les établissements. Les contenus des formules « boissons incluses » et/ou « All Inclusive » (types
de boissons, volumes servis) sont ceux qui sont connus au moment de la publication du voyage.

(7) Le programme de ce voyage est celui qui a été arrété a la publication de ce voyage. Il est susceptible de
modification en raison d'impératifs indépendants de notre volonté en raison de la modification des rotations
aériennes, des jours de marchés, des horaires des bateaux, de I'état des routes, des conditions
météorologiques, des vols intérieurs, etc. Toutefois, I'ensemble des prestations prévues sera respecté, sauf
cas de circonstances exceptionnelles et inévitables.

(8) Les guides et personnels locaux francophones, en dépit de leur maitrise de la langue francaise, peuvent
avoir un accent trés prononce.

(9) Les guides peuvent étre amenés a vous proposer des excursions ou visites complémentaires et
facultatives (non comprises dans le programme de nos voyages) qui peuvent exiger le paiement d'un
supplément tarifaire a régler sur place. Les conditions de réalisation de ces prestations sont celles définies
par le prestataire local. Seules les visites et excursions décrites dans nos fiches produites communiquées a
titre d'information précontractuelle et/ou proposées sur place par nos tour-leaders,
chauffeurs-accompagnateurs et guides-accompagnateurs engagent notre responsabilité.

(10) NL signifie normes locales.

Conditions d'annulation du fait du voyageur

A plus de soixante (60) jours avant le départ : les sommes acquittées par le client seront au choix de ce
dernier (*) :

- Soit reportées sur un autre voyage de son choix dans les 12 (douze) mois qui suivent I'annulation,
déduction faite de la somme de 100 EUR par personne a titre de frais d'annulation et de report. Suivant les
conditions, il peut étre ajouté a ces 100 EUR, les frais réels engagés selon le type de billets (aérien, maritime
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ou ferroviaire) dés l'instant ou ils sont non échangeables et non remboursables, les frais de visites non
remboursables, les frais de visas ou pour tout autre formalité administrative déja engagée.

- Soit remboursées au client, déduction faite des frais d'annulation équivalents & : 15 % (avec un montant
minimum de 200 EUR par personne) ou 50 % du prix total du voyage a forfait(1) si des billets d'avion ont été
réservés dans le cadre de vols sourcés dynamiquement (a savoir les vols dont la disponibilité et le prix sont
actualisés de maniére journaliére) dans les moteurs de recherche de vols (GDS).

Entre cinquante-neuf (59) et trente-et-un jours (31) jours avant le départ : les sommes acquittées par le client
seront, au choix de ce dernier (*) :

-Soit reportées sur un autre voyage de son choix dans les 12 (douze) mois qui suivent l'annulation,
déduction faite de la somme de 250 EUR par personne a titre de frais d'annulation et de report. Suivant les
conditions, il peut étre ajouté a ces 250 EUR, les frais réels engagés selon le type de billets (aérien, maritime
ou ferroviaire) dés l'instant ou ils sont non échangeables et non remboursables, les frais de visites non
remboursables, les frais de visas ou pour tout autre formalité administrative déja engagée.

- Soit remboursées au client, déduction faite des frais d'annulation, équivalents & 20 % (avec un montant
minimum de 250 EUR par personne) du prix total du voyage a forfait (*).

- Soit remboursées au client, déduction faite des frais réels selon le type de billets (aérien, maritime ou
ferroviaire) engagés dés l'instant ou ils sont non échangeables et non remboursables, les frais de visas et de
visites engagés... si ces montants cumulés sont supérieurs au montant forfaitaire de 20 % visé ci-dessus
(départ entre 59 et 31 jours) et toujours sous réserve d'un montant minimum de 250 EUR par personne.

A partir de trente (30) jours du départ : les frais d'annulation sont calculés suivant le tableau ci-dessous (*) :
FRAIS D'ANNULATION NOTIFIE- IL SERA RETENU (sous réserve d'un montant minimum de frais
d'annulation de 300 EUR par personne) :

- Entre 30 et 21 Jours avant le départ : 35 % du prix du voyage

- Entre 20 et 8 jours avant le départ 65 : % du prix du voyage

- Entre 7 et 2 jours avant le départ 85 % : du prix du voyage

- Moins de 2 jours avant le départ et non présentation au départ : 100 % du prix du voyage

Le remboursement des taxes d'aéroport est fait sur demande expresse et uniquement pour les troncons de
vols non consommeés. Que l'annulation soit demandée par le Client a plus ou a moins de 60 jours du départ,
le montant des primes d'assurances le cas échéant souscrites ne sera pas remboursé au client, ni les
éventuels frais de visa (incluant les codts de visa, d'expédition des passeports et les frais de services) ni les
frais de toutes autres formalités administratives acquittés auprés de SALAUN HOLIDAYS et dont cette
derniére ne peut en obtenir le remboursement pour le compte des clients.

Les frais d'annulation sont calculés sur le montant du voyage, surcharges kérosene incluses. Aucun
remboursement ne peut intervenir si le voyageur ne se présente pas aux heures et lieux mentionnés par les
convocations, de méme s'il ne peut présenter les documents de police ou documents sanitaires exigés pour
son voyage (passeport, visa, carte d'identité, attestation(s) sanitaire(s), résultats de test, etc.) et s'il ne se
présente pas a I'heure prévue aux portes d'embarquement. Si un voyageur ne se présente pas au départ ou
abandonne un circuit en cours de route, et cela pour quelque cause ou motif que ce soit, aucun
remboursement ne sera consenti.

Les croisiéres maritimes et fluviales sont soumises a des frais d'annulation spécifiques qui vous seront, le
cas échéant, communiqués avant votre réservation.

Avant le départ, toute demande de correction d'orthographe dans le prénom ou le nom d'un voyageur sur un
titre de transport pourra donner lieu, si cela est matériellement possible, a I'application des frais de
modification (se renseigner en agence) ou a I'émission d'un nouveau titre de transport.

(*) Sauf conditions d'annulation spécifiques de certains voyages, des croisiéristes ou d'autres fournisseurs
précisées a la réservation et mentionnées dans le contrat de vente.

Conditions d'annulation et de fermeture a la vente par le voyagiste :

Conformément aux dispositions de l'article L211-14 Il du code du tourisme, l'organisateur se réserve le droit
d'annuler une date de voyage si celle-ci ne réunit pas le nombre minimum de 25 participant(s). Quand le
nombre maximum de 36 participant(s) prévu sur un voyage est atteint, il n'est plus disponible a la vente.
Pour plus d'informations sur le minimum et le maximum de participants, ainsi que sur les conditions
d'annulations, contactez votre agence de voyages.

Prestations incluses :

Les vols France/Toronto a l'aller et Montréal/France au retour

Les taxes aériennes et de sécurité au 15/10/24

L'hébergement en hobtels de premiéere catégorie (normes locales), en chambre double
La pension compléte du petit déjeuner du J2 au petit déjeuner du J14
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Le circuit en autocar climatisé

Les excursions et visites prévues au programme

Les services d'un guide-accompagnateur francophone tout au long du circuit
Des audiophones individuels tout au long du circuit

Les taxes de promotion touristique et services hodteliers en vigueur au 15/10/24

Prestations non incluses :

Les assurances

La chambre individuelle

Les boissons

Les pourboires

L'autorisation de voyage électronique (AVE) a obtenir sur internet avant le départ (7 CAD au 15/10/24).
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