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Laissez-vous séduire par ce circuit exclusif de 13 jours en Norvége qui combine a merveille les fjords
majestueux de I'ouest et les fabuleuses iles Lofoten. Ce voyage vous fera découvrir les sites extraordinaires
du pays des Vikings : le Sognefjord, le Geirangerfjord, le Glacier de Briksdal, la Route 17, la Route de
I'Atlantique et vivre de sublimes expériences...

Oslo, le Sognefjord, Bergen, le glacier de Briksdal, le Geirangerfjord, Trondheim, les Tles Lofoten...

Un circuit exclusif qui vous permettra de découvrir deux des plus belles régions de Norvege : les Fjords de
I'Ouest et les iles Lofoten ainsi qu'une des plus belles routes du pays : la "Route 17". Ce n'est pas un hasard
si le Sognefjord et le Geirangerfjord sont tous deux classés sur la liste du Patrimoine Mondial de 'TUNESCO
et que le National Geographic a désigné les iles Lofoten comme étant le troisieme plus bel archipel du
monde ! Un voyage inoubliable vous attend !

Atouts plus / Points forts

Le circuit exclusif combinant les Fjords et les fles Lofoten

Les deux extraordinaires croisiéres dans les fjords et la découverte du glacier de Briksdal
Le passage par la "Route de I'Atlantique” et la "Route 17"

L'hébergement en centre-ville de Bergen

Les deux nuits sur les Tles Lofoten

La visite de A et du musée Hurtigruten

Les audiophones individuels durant tout le circuit

Le guide-accompagnateur spécialiste de la destination durant tout le circuit

Le transfert région ou ville départ/aéroport de départ si option transfert souscrite (1).

Les compagnies aériennes et les vols

Pré / Post acheminement (1)(2)

En cas de réservation des pré et post acheminements des passagers vers l'aéroport international de départ,
le Tour Opérateur organisera cette prestation, par tous moyens de transport, du point de départ de ces
derniers vers |'aéroport international de départ a l'aller et au retour de I'aéroport international d'arrivée vers
leur point de retour, en fonction :

- Des horaires définitifs des vols internationaux ;

- Des procédures de franchissement de frontiére(s) et de leurs évolutions ;

- Des temps de transit nécessaires entre les aéroports et/ou gares ferroviaires ;
- Des conditions conjoncturelles (météo, gréves, mouvements populaires...) ;

Le Tour Opérateur se réserve le droit d'utiliser et modifier a tout moment les moyens de pré et post
acheminement afin d'assurer la meilleur qualité de service et garantir une réalisation optimale des pré et
post acheminement des passagers (véhicules légers, mini-vans, cars, trains ou vols intérieurs).

Vols internationaux (2)

Vols Paris / Oslo a l'aller et retour de Evenes-Harstad (via Oslo et/ou Copenhague)

Compagnies aériennes ; Norwegian, SAS, Air France-KLM

Dans le cas de voyages sourcés dynamiguement au niveau de I'aérien (vols GDS), la liste des compagnies
aériennes possibles est non exhaustive, le choix de la compagnie et des horaires de vols étant au choix du
client au moment de l'inscription selon |'offre proposée.

Horaires communiqués a 2 mois du départ

Conditions et poids des bagages

- Bagage cabine : 1 bagage a main. Dimension max. : H55cm L40cm P23cm de 8kg max
- Bagage en soute : 1 bagage de 23kg max

Le(s) Transport(s) terrestre(s)

Transport routier :
- Autocar climatisé de Grand Tourisme (NL) avec conducteur anglophone de capacité de 47 participants
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maximum.

Transport maritime et fluvial

Jour 3 : croisiere Sognefjord

Ville de départ : Gudvangen

Ville d'arrivée : Flam

Durée de navigation : 2h

Langue(s) du personnel de bord : locale, anglais
Ferry partagé avec d'autres voyageurs

Jour 5

Ville de départ : Oppedal

Ville d'arrivée : Lavik

Durée de navigation : 20min

Langue(s) du personnel de bord : locale, anglais.
Ferry partagé avec d'autres voyageurs

Jour 6 : croisiére Geirangerfjord

Ville de départ : Hellesylt

Ville d'arrivée : Geiranger

Durée de navigation : 1h

Langue(s) du personnel de bord : locale, anglais.
Ferry partagé avec d'autres voyageurs.

Jour 6

Ville de départ : Eidsdal

Ville d'arrivée : Linge

Durée de navigation : 12min

Langue(s) du personnel de bord : locale, anglophone.
Ferry partagé avec d'autres voyageurs.

Jour 6

Ville de départ : Afarnes

Ville d'arrivée : Sglsnes

Durée de navigation : 10min

Langue(s) du personnel de bord : locale, anglais
Ferry partagé avec d'autres voyageurs.

Jour 7

Ville de départ : Kanestraum

Ville d'arrivée : Halsa

Durée de navigation : 30min

Langue(s) du personnel de bord : locale, anglais
Ferry partagé avec d'autres voyageurs.

Jour 9

Ville de départ : Kilboghamn

Ville d'arrivée : Jetvika

Durée de navigation : 1h

Langue(s) du personnel de bord : locale, anglais
Ferry partagé avec d'autres voyageurs.

Jour 9

Ville de départ : Agskaret

Ville d'arrivée : Forgy

Durée de navigation : 10min

Langue(s) du personnel de bord : locale, anglais
Ferry partagé avec d'autres voyageurs.

Jour 10

Ville de départ : Bodg

Ville d'arrivée : Moskenes
Durée de navigation : 3h-4h
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Langue(s) du personnel de bord : locale, anglais
Ferry partagé avec d'autres voyageurs.

Jour 12

Ville de départ : Fiskebgl

Ville d'arrivée : Melbu

Durée de navigation : 20min

Langue(s) du personnel de bord : locale, anglais
Ferry partagé avec d'autres voyageurs.

Jour 12

Ville de départ : Flesnes

Ville d'arrivée : Refsnes

Durée de navigation : 20min

Langue(s) du personnel de bord : locale, anglais
Ferry partagé avec d'autres voyageurs.

Jour 1: AEROPORT DE DEPART / OSLO

Transferts région / aéroport non inclus le ler et le dernier jour du programme. A souscrire a la réservation.
Si non souscrit, début et fin du programme en aéroport.

Départ de votre région pour I'aéroport de départ si option transfert souscrite (1). Vol pour Oslo. Accueil par
votre guide et transfert a I'h6tel. Diner logement a Oslo-Gardermoen.

Jour 2 : OSLO, HEMSEDAL

Visite guidée panoramique et pédestre de la capitale norvégienne : le centre historique, le Palais Royal, le
Parc Vigeland et ses 192 sculptures, le nouveau quartier de Bjgrvika avec I'Opéra et la bibliotheque
Deichman, etc. Déjeuner. Route par la pittoresque vallée de Hallingdal, reflet vivant des traditions
norvégiennes. Diner logement a Hemsedal.

Infos + étapes : 205Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 3: HEMSEDAL, LE SOGNEFJORD, GEILO

Départ vers Laerdal et Borgund : visite guidée de la plus belle et plus ancienne église en bois debout de
Norvége. Déjeuner. Magnifique croisiére sur le Sognefjord, le plus long (204 km) et le plus profond (1308 m)
d'Europe. Continuation par la région des montagnes de Hallingskarvet avant d'atteindre Geilo en soirée.
Diner logement.

Infos + étapes : 245Km par la route(7) (Durées et distances journalieres totales a titre indicatif)

Jour 4 : GEILO, BERGEN

Route par le plateau du Hardanger, jusqu'a Varingfoss et sa superbe cascade. Passage par le
Hardangerfjord, le "Verger de la Norvege". Déjeuner. Continuation vers Bergen. Visite guidée panoramique
et pédestre de la "Capitale des Fjords" : la cité hanséatique et ses maisons hautes en couleurs, le port, la
Tour Rosenkrantz, etc. Diner logement a Bergen.

Infos + étapes : 240Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 5: BERGEN, LE GLACIER DE BRIKSDAL, LOEN

Traversée en ferry du Sognefjord d'Oppedal a Lavik puis continuation jusqu'a Skei a travers les magnifiques
paysages du "Sogn Og Fjordane". Déjeuner. Route jusqu'a Briksdal : aprés 2.5 km de marche, vous
arriverez au pied d'un des bras du glacier de Briksdal, le plus grand d'Europe continentale (possibilité, en
supplément, d'effectuer une partie des 2.5 km en voiturette). Diner logement.

Infos + étapes : 280Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)
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Jour 6 : LOEN, LE GEIRANGERFJORD, MOLDE

Départ pour une magnifique croisiére sur le Geirangerfjord, le plus encaissé de Norvége aux nombreuses
cascades. Déjeuner. Passage par la « Route des Aigles ». Traversée en ferry d'Eidsdal a Linge puis
découverte de la vertigineuse « Route des Trolls » (sous réserve d'ouverture) avec ses 11 virages en épingle
a cheveux et ses panoramas a couper le souffle. Traversée en ferry d'Afarnes a Sglsnes puis continuation
jusgu'a Molde. Diner logement.

Infos + étapes : 205Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 7 : MOLDE, LA ROUTE DE L'ATLANTIQUE, TRONDHEIM, HELL

Départ vers la "Route de I'Atlantique" qui s'étend de Bud a Karvag passant d'ile en ile grace a des ponts et
des digues. Ce chef d'oeuvre du génie civil a été élu « Ouvrage d'Art du Siécle » par les Norvégiens et est
classé I'un des meilleurs itinéraires routiers du monde par le quotidien "The Guardian”. Déjeuner. Traversée
en ferry de Kanestraum a Halsa. Continuation jusqu'a Trondheim, troisieme ville de Norvege : tour
d'orientation panoramique des principaux monuments de cette ville millénaire et de Nidaros, sa somptueuse
cathédrale gothique (vue extérieure). Court trajet jusqu'a Hell. Diner logement.

Infos + étapes : 250Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 8: HELL, MO | RANA

Route par Trgndelag, Steinkjer et les rives du lac Snasa. Trajet le long de la riviere Namsen, haut lieu de la
péche au saumon en Norvege. Déjeuner. Arrét & la cascade de Laksforsen - large et puissante cascade.
Traversée du Nordland, route par Mosjgen jusqu'a Mo | Rana et son majestueux fjord. Diner logement. Pour
les circuits en Juin et Juillet uniquement, vous ne verrez plus la nuit a partir de Mo | Rana.

Infos + étapes : 450Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 9: MO | RANA, LA ROUTE 17, BODJ

Départ vers la "Route 17", une des plus belles de Norvége longeant la céte du Nordland aux nombreux
paysages extraordinaires. Cette route est également appelée "Kystriksveien" (la "Route Cétiére"). Pendant
trés longtemps, elle fut la seule route pour rejoindre la Norvége du Nord. Déjeuner. Traversées en ferry de
Kilboghamn & Jetvika puis de Agskardet & Forgy. Continuation vers @rnes puis arrivée a Bodg, "porte
d'entrée" des iles Lofoten. Diner logement.

Infos + étapes : 290Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 10 : BOD@, LES ILES LOFOTEN

Traversée en ferry du Vestfjord pour rejoindre les mythiques fles Lofoten, au relief escarpé, aux villages
colorés offrant quelques-uns des plus beaux paysages d'Europe. Visite de A, petit village de pécheurs situé
a I'extrémité sud de I'archipel. Quelques vieux batiments du village ont été rénovés et ils constituent
aujourd'hui un musée de plein air. Déjeuner. Découverte du village de Reine avec ses montagnes plongeant
directement dans l'océan. Continuation vers Leknes sur I'le agricole de Vestvagay, véritable carte postale
de Norvege. Diner logement en Rorbuer.

Infos + étapes : 100Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 11 : EXCURSION ILES LOFOTEN

Poursuite de la découverte de I'archipel des Lofoten, le troisiéme plus bel archipel du monde selon le
National Geographic. Visite du musée Viking Lofotr & Borg. Vous y découvrirez la plus grande maison
longue viking jamais découverte (83 métres) avec sa salle a hydromel et sa piece d'habitation. Continuation
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vers Henningsveer, un des plus beaux villages de I'archipel. Déjeuner. Trajet vers Svolveer, chef-lieu des iles
Lofoten. Diner logement.

Infos + étapes : 100Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 12 : LESILES LOFOTEN, HARSTAD

Traversée en ferry de Fiskebgl a Melbu avant de rejoindre Stokmarknes, ville « natale » de I'Express Cotier
mis en service en 1893. Visite du nouveau musée Hurtigruten dédié a la ligne de I'Express Cotier et qui
abrite le MS Finnmarken de 1956. Vous découvrirez I'histoire et les anecdotes de cette ligne mythique qui
dessert 34 ports norvégiens. Déjeuner. Traversée en ferry de Flesnes a Refsnes avant de rejoindre Harstad,
ville des harenguiers. Diner logement.

Infos + étapes : 215Km par la route(7) (Durées et distances journaliéres totales a titre indicatif)

Jour 13 : HARSTAD / AEROPORT DE DEPART

Transferts région / aéroport non inclus le ler et le dernier jour du programme. A souscrire a la réservation.
Si non souscrit, début et fin du programme en aéroport.

Transfert a I'aéroport de Harstad Evenes-Narvik. Vol pour votre aéroport de départ. Débarquement puis
retour dans votre région si option transfert souscrite (1).

La chambre

Liste des hotels (5) :

OSLO-GARDERMOEN - Quality Airport Hotel Gardermoen 4* NL(10) - 1 nuit
HEMSEDAL - Fyri Resort Hemsedal 4* NL(10) - 1 nuit
GEILO - Vestlia Resort Geilo - 4* NL(10) - 1 nuit
BERGEN - Thon Hotel Orion - 4* NL(10) - 1 nuit
LOEN - Loenfjord Hotel - 3* Sup. NL(10) - 1 nuit
MOLDE - Scandic Hotel Seilet - 4* NL(10) - 1 nuit
HELL - Scandic Hotel Hell 4* NL (10) - 1 nuit

MO | RANA - Meyergarden Hotel - 3* NL(10) - 1 nuit
BOD® - Thon Hotel Nordlys - 4* NL(10) - 1 nuit
LEKNES - Statles Rorbusenter - 3* NL(10) - 1 nuit
SVOLVAER - Thon Hotel Lofoten - 4*NL(10) - 1 nuit
HARSTAD - Thon Hotel Harstad - 4* NL(10) - 1 nuit

Sur I'ensemble des hotels ci-dessus, langue du personnel : locale et anglophone.
Informations sur les chambres :
- Les chambres d'un méme établissement peuvent ne pas avoir la méme surface.

- Les chambres individuelles sont souvent plus petites que les chambres doubles.
- Les chambres triples peuvent étre composées d'un lit double + un lit d'appoint.

La restauration, pension et boissons

La pension et les boissons (6) :
La pension comprend 12 petits déjeuners, 11 déjeuners, 12 diners.
Boissons non incluses

Options, excursions, suppléments et réductions
La prestation Service + n'est pas incluse dans les tarifs présentés. Elle est a réserver, avec supplément, lors
de l'inscription, suivant la liste des points de rendez-vous en fonction de I'aéroport de départ sélectionné.

Si vous ne souscrivez pas ce service, votre voyage débutera et s'achévera a l'aéroport de départ
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sélectionné.

Le Service + : nous venons vous chercher au plus prés de votre domicile !

Fini les soucis de parking, les codts liés aux trajets vers I'aéroport, la gestion des retards, etc...

Nous vous prenons en charge au plus prés de votre domicile. Ce service de p ré et post acheminement est a
inclure a la réservation.

Nouveau ! Le Service +, prise en charge a domicile.

A la réservation, si votre ville de départ bénéficie de la prise en charge a domicile (ex : Arcachon, prise en
charge a domicile dans la liste présentée lors de la réservation), vous pourrez sélectionner la prise en
charge a domicile (avec supplément).

Le transfert au départ de votre domicile est valable exclusivement pour les villes définies et dans un rayon
de 10 km autour de ces mémes villes.

N'oubliez pas de nous fournir votre adresse, soit en la saisissant dans le formulaire de réservation (Internet)
ou en la fournissant & votre conseiller en agence de voyages.

Cette prise en charge a domicile peut étre également réalisée dans d'autres villes du département avec
supplément (se renseigner a l'inscription, uniquement en agence de voyages).

Cette prise en charge a domicile est soumise a une réserve d'accessibilité de votre domicile par minibus ou
voiture.

Vous disposez de trés nombreuses villes de départ et de multiples circuits de ramassage pour rejoindre en
toute sérénité votre aéroport de départ. La liste compléte des villes de départ et les tarifs disponibles seront
présentés a la réservation en fonction de I'aéroport de départ sélectionné.

Les Formalités

Carte nationale d'identité (fin de validité non-dépassée) ou passeport en cours de validité.

Informations complémentaires sur le programme

le J10, en fonction des horaires de la traversée ferry, le déjeuner prévu sur les iles Lofoten pourra étre
remplacé par un panier repas. Ce méme jour, vous ferez étape aux Rorbuer de Statles - cabanes de
pécheurs, hébergement typique et prisé des iles Lofoten, au confort simple mais authentique. Selon
disponibilité, vous pourrez aussi étre hébergés en hotel 3* (normes locales).

Informations complémentaires sur certaines visites et excursions incluses au programme (7)(9) :

J2 - OSLO - Visite guidée panoramique & pédestre avec guide local - 3h - Langue : Francophone(8).

J3 - BORGUND : visite guidée de I'église en bois debout (environ 30 minutes) + Croisiére sur le Sognefjord -
2h - Langue : Francophone(8) ou Anglophone.

J4 - BERGEN - Visite guidée panoramique & pédestre de la "Capitale des Fjords" avec guide local - 2h -
Langue : Francophone(8).

J6 - GEIRANGERFJORD - Croisiére sur le Geirangerfjord de Hellesylt a Geiranger - 1h - Langue :
Francophone(8) ou Anglophone.

J10 - LOFOTEN - Visite libre du village de A

J11 - LOFOTEN - Visite guidée du musée Viking Lofotr - environ 45 mn - Langue : Francophone(8) ou
Anglophone.

J12 - VESTERALEN - Visite libre du musée Hurtigruten

A noter, la visite de I'église en bois debout de Borgund peut étre remplacée par la visite de I'église en bois
debout de Torpo.

Fourniture d'audiophone pour les visites.

Conditions de vente et d'annulation :
Conditions de réalisation et annulation

Organisateur Technique :
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Conditions de réalisation suivant les descriptifs de la fiche Voyage, les informations ci-dessous et les
informations des prestations complémentaires (options) réservées.

SALAUN HOLIDAYS, SAS au capital de 500.000 EUR, dont le siége social est situé au 38, rue de Quimper
(29590) PONT DE BUIS LES QUIMERCH, immatriculé au Registre du Commerce et des Sociétés de
QUIMPER sous le n°319 394 797, immatriculée au Registre des Agents de Voyages sous le n° IM
029100031 - Garantie financiére : APST, 87-89 Rue La Boétie (75017) PARIS. RCP HELVETIA
ASSURANCES SA - N° 92007189.

Coordonnées du/des voyageurs : Pour la bonne réalisation de certaines prestations, il est nécessaire et
indispensable de fournir & I'organisateur, lors de la réservation, les coordonnées téléphoniques mobiles et
adresses électroniques du/des voyageur(s) afin de pouvoir les avertir de tous changements ou toutes
modifications éventuelles (lieux, horaires, délais).

rise en charge a domicile : Lieu exact et précis de prise en charge du ou des voyageurs par l'organisateur,
défini par le client lors de la réservation (adresse compléete, numéro, rue, lieu-dit, ville, spécificités d'acces,
etc.). Tout retard ou absence du ou des voyageurs au point de prise en charge a domicile a I'noraire défini
par I'organisateur engage le ou les client, seul(s) responsable(s) des conséquences liées a leur
non-présentation au point de prise en charge convenu.

oint de rendez-vous : Lieu indiqué lors de la réservation par I'organisateur parmi la liste des sites préexistant
des lieux de RDV définis par le voyagiste. Le point de rendez-vous est donné a titre indicatif et peut étre
modifié en fonction des conditions de circulation ou d'accessibilité en véhicule desdits lieux. Le point de
ramassage définitif pourra étre modifié unilatéralement par I'organisateur jusqu'a 24H avant le départ
convenu. L'organisateur se réserve le droit d'utiliser tous types de véhicules (autocar, taxi, VTC, minibus)
pour la réalisation des prestations dites « d'acheminement ». Tout retard ou absence du ou des voyageurs
au point de rendez-vous a I'horaire défini par I'organisateur engage le ou les client, seul(s) responsable(s)
des conséquences liées a leur non-présentation au point de rendez-vous convenu.

En fonction des contraintes liées au pré et post acheminement des passagers (disponibilités des vols,
horaires des trains, moyens terrestres mis en oeuvre selon I'éloignement des passagers, impératifs imposés
par la législation, gréves ou encore en raison des conditions météorologiques, etc.), Salaiin Holidays peut
étre amené a opérer le transfert des passagers la veille de leur départ sur I'aéroport de Paris (ou le
lendemain au retour). Dans cette hypothése, les frais d'hébergement (hétel et petit déjeuner) sont a la
charge des passagers.

Visites et excursions incluses dans le forfait de base ou optionnelles intégrées a la réservation : Le
programme prévu est celui qui a été défini & la publication de ce voyage. Les conditions d'exécution des
prestations complémentaires soumises a réservation, non incluses dans le forfait de base, se réalisent
suivant les descriptifs fournis par le voyagiste. Sauf d'empéchement lié a des circonstances exceptionnelles
et inévitable, I'ensemble des prestations prévues est respecté. Toutefois, le programme initialement prévu
est susceptible d'étre modifié en raison d'impératifs techniques et/ou pour des motifs liés aux conditions
météorologiques ou en raison d'aléas imposés par la modification des rotations aériennes, des jours de
marchés, des horaires de bateau, I'état des routes, des vols intérieurs, etc.

Informations complémentaires :

- Voyage non adapté aux personnes a mobilité réduite. Il appartient aux voyageurs de s'assurer de leur
aptitude physique a pouvoir réaliser le voyage réserve.

- Conditions de réalisation des prestations complémentaires et/ou optionnelles non-incluses dans le forfait de
base (soumises a réservation) : cf. descriptif ad hoc.

-(1) Transferts de votre région - Les informations relatives aux villes, lieux et modalités de prises en charge
sont fournies soit lors de I'édition du devis en ligne soit par votre conseiller voyages.

Remise des informations définitives environ 8 jours avant le départ :
le voyageur sera tenu informé par voie postale et/ou par e-mail :

- Des vols et horaires retenus pour la réalisation du voyage

- Des horaires de convocations

- De la liste définitive des hbtels

- Des coordonnées téléphoniques d'assistance de I'organisateur.

Voyage exclusif aux voyagistes du Groupe SALAUN : Salaun Holidays, Nationaltours, BTtours (suivant
organisateur technique).

Les voyagistes du groupe SALAUN se réservent unilatéralement la possibilité, a certaines dates, de réaliser
le voyage en le mutualisant avec d'autres voyagistes. Cette mutualisation ne pourra justifier au bénéfice du
client une remise, un remboursement, un changement de date et/ou une compensation financiére.

Descriptifs des renvois :
(1) Si prestation réservée & l'inscription
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(2) Les informations relatives aux vols opérés par les compagnies aériennes sont celles qui sont connues et
disponibles a la date d'édition.

(3) Les temps de trajets (vols ou navigation) et d'escales peuvent étre modifi€ée unilatéralement sur décisions
des autorités maritimes et/ou du commandant de bord en fonction des conditions de navigation et/ou des
conditions météorologiques.

(4) La durée des liaisons ferroviaires et des arréts en gare peut étre unilatéralement modifiée sur décisions
des autorités ferroviaires et/ou du chef de train en fonction des conditions de trafic et/ou d'incidents
technigues et/ou des conditions météorologiques.

(5) Les chambres individuelles sont de maniére générale plus petites que les chambres doubles. La liste des
lieux d'hébergements, leur situation géographique précise et leurs environnements sont connus au moment
de la publication du voyage. La liste définitive des hébergements prévus ou de catégorie similaires a ceux
qui étaient prévus (selon les Normes Locales applicables) sera remise au voyageur environ 8 jours avant le
départ.

(6) « All Inclusive » signifie « & volonté » ou « tout compris » mais dans les conditions et selon les modalités
définis par les établissements. Les contenus des formules « boissons incluses » et/ou « All Inclusive » (types
de boissons, volumes servis) sont ceux qui sont connus au moment de la publication du voyage.

(7) Le programme de ce voyage est celui qui a été arrété a la publication de ce voyage. Il est susceptible de
modification en raison d'impératifs indépendants de notre volonté en raison de la modification des rotations
aériennes, des jours de marchés, des horaires des bateaux, de I'état des routes, des conditions
météorologiques, des vols intérieurs, etc. Toutefois, I'ensemble des prestations prévues sera respecté, sauf
cas de circonstances exceptionnelles et inévitables.

(8) Les guides et personnels locaux francophones, en dépit de leur maitrise de la langue francaise, peuvent
avoir un accent trés prononce.

(9) Les guides peuvent étre amenés a vous proposer des excursions ou visites complémentaires et
facultatives (non comprises dans le programme de nos voyages) qui peuvent exiger le paiement d'un
supplément tarifaire a régler sur place. Les conditions de réalisation de ces prestations sont celles définies
par le prestataire local. Seules les visites et excursions décrites dans nos fiches produites communiquées a
titre d'information précontractuelle et/ou proposées sur place par nos tour-leaders,
chauffeurs-accompagnateurs et guides-accompagnateurs engagent notre responsabilité.

(10) NL signifie normes locales.

Conditions d'annulation du fait du voyageur
Sauf conditions spécifiques propres a certains voyages alors expressément mentionnées dans le contrat de
vente, les conditions d'annulation suivantes s'appliquent, a savoir :

EN CAS D'ANNULATION DEMANDEE JUSQU'A 31 JOURS AVANT LE DEPART, LE CLIENT PEUT
CHOISIR :

1. Soit le report du voyage sur une autre date : Les sommes versées peuvent étre reportées sur un autre
voyage au choix du client, & condition que ce nouveau voyage soit réservé dans un délai de 12 mois suivant
I'annulation, et moyennant la retenue forfaitaire suivante appliquée au titre de frais d'annulation et de report :
- En cas d'annulation plus de 60 jours avant la date de départ : 100 EUR par personne,

- En cas d'annulation entre 59 et 31 jours avant la date de départ : 250 EUR par personne.

2. Soit un Remboursement partiel : Le client peut demander un remboursement, moyennant la retenue
forfaitaire suivante :

- En cas d'annulation plus de 60 jours avant la date de départ : 15 % du prix total du voyage a forfait, avec
un minimum de 200 EUR par personne.

- En cas d'annulation entre 59 et 31 jours avant la date de départ : 20 % du prix total du voyage a forfait,
avec un minimum de 250 EUR par personne.

EN CAS D'ANNULATION DEMANDEE DANS LES 30 JOURS PRECEDANT LE DEPART :

Des frais forfaitaires progressifs sont appliqués, en fonction de la date de réception de la demande
d'annulation par l'agence d'inscription selon le baréme suivant applicable par personne et moyennant un
montant minimum de 300 EUR par personne ou, si supérieur, le pourcentage applicable :

- Entre 30 et 21 jours : 35% du prix total du voyage,

- Entre 20 et 8 jours : 65% du prix total du voyage,

- Entre 7 et 2 jours : 85% du prix total du voyage

- Moins de 2 jours ou en cas de non-présentation le jour du départ : 100% du prix du voyage.

Frais additionnels : Dans tous les cas mentionnés ci-dessus (report ou annulation) et ce, dés l'inscription,
des frais supplémentaires pourront étre retenus, correspondant aux prestations déja engagées et non
remboursables (billets aériens, maritimes ou ferroviaires non échangeables et non remboursables, frais de
visites, de visas, ou autres formalités administratives déja engagées).

Cas spécifique des vols "sourcés dynamiguement” : Si le voyage comprend des vols émis via des moteurs
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de réservation (GDS), un montant de 50 % du prix total du forfait sera retenu jusqu'a 21 jours avant le départ
(non cumulable - le montant le plus élevé s'applique). En deca de 21 jours, le baréme standard s'applique.

MENTIONS IMPORTANTES : Assurances et frais non remboursables : Les primes d'assurance et frais liés
a des formalités administratives sont non remboursables, quel que soit le motif d'annulation. Taxes
d'aéroport : Seules les taxes d'aéroport liées a des vols non consommeés peuvent étre remboursées, sur
demande expresse. Non-présentation : Aucun remboursement ne sera effectué si le voyageur ne se
présente pas ou ne peut embarquer en raison de documents manquants (passeport, visa, documents
sanitaires requis, etc.). Il appartient au client de vérifier la validité et la conformité des documents requis
avant le départ. Abandon en cours de voyage : Aucun remboursement n'est di si le voyageur interrompt
volontairement son voyage ou circuit. Croisiéres : Les croisiéres fluviales ou maritimes sont soumises a des
conditions spécifiques d'annulation, communiquées au moment de la réservation. Correction des noms :
Sauf exception, les frais liés a toute demande de correction d'un nom/prénom sur un titre de transport varient
selon les transporteurs et les délais. Certaines corrections peuvent étre impossibles a moins d'émettre un
nouveau billet a la charge exclusive du client.

Conditions d'annulation et de fermeture a la vente par le voyagiste :

Conformément aux dispositions de l'article L211-14 Il du code du tourisme, l'organisateur se réserve le droit
d'annuler une date de voyage si celle-ci ne réunit pas le nombre minimum de 3 participant(s). Quand le
nombre maximum de 46 participant(s) prévu sur un voyage est atteint, il n'est plus disponible a la vente.
Pour plus d'informations sur le minimum et le maximum de participants, ainsi que sur les conditions
d'annulations, contactez votre agence de voyages.

Prestations incluses :

Les vols Paris/Oslo a l'aller et Harstad/Paris (via Oslo et/ou Copenhague) au retour sur vols réguliers
Les taxes aériennes et de sécurité

Le circuit complet en autocar Grand Tourisme

L'hébergement en hobtels 3*, 3* Sup. et 4* (normes locales), en chambre double
Une nuit en Rorbuer (voir "Bon a savoir")

La pension compléte du diner du J1 au petit-déjeuner du J13

Les croisiéres sur le Sognefjord et sur le Geirangerfjord

Les traversées des fjords en ferry

Les entrées, visites guidées et visites de sites prévues au programme

Des audiophones individuels durant tout le circuit

Les services d'un guide-accompagnateur francophone durant tout le circuit

Les taxes de promotion touristique et services hoteliers en vigueur

Le transfert région ou ville de départ /aéroport de départ si option souscrite (1)

Prestations non incluses :

Le transfert aller et retour ville de départ-aéroport de départ

Les assurances

La chambre individuelle

Le transfert en voiturette au glacier de Briksdal : environ 260 NOK par personne (a régler sur place - sous
réserve de disponibilités)

Les boissons

Les pourboires.
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